REGULAMIN
Regulamin sklepu internetowego

Postanowienia wstepne
Sklep  internetowy  KARY  MARY, dostepny pod adresem internetowym
www.karymary.pl, prowadzony jest przez KARY MARY S.C. Tomasz Gapinski tukasz Dolny z
siedzibg w Warszawie, ul. Sielankowa 5a, NIP 9522164550, REGON 367569276
Niniejszy regulamin skierowany jest do Konsumentéw i okresla zasady i tryb zawierania z

Konsumentem Umowy Sprzedazy na odlegtosc za posrednictwem Sklepu.

Definicje
Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktérej
przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Sprzedawca — KARY MARY S.C. Tomasz Gapinski tukasz Dolny z siedzibg w Warszawie, ul.
Sielankowa 5a, NIP 9522164550, REGON 367569276.
Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupdéw za posrednictwem Sklepu.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawng, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$é prawng, wykonujgca we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg, ktdra korzysta ze Sklepu.
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym:
www.karymary.pl
Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umow na odlegtos¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby $rodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wtgcznie.
Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.
Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamowienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw ze
Sprzedawca.
Konto — konto klienta w Sklepie, s3 w nim gromadzone s3 dane podane przez Klienta oraz
informacje o ztozonych przez niego Zamoéwieniach w Sklepie.

Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.
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Formularz zamoéwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy ztozenie
Zamowienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktdw do Koszyka oraz okresSlenie
warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

RESTAURACIJA - lokal zlokalizowany w Centrum Handlowym Skorosze przy ul. Stawoja
Sktadkowskiego 4, w ktory fizycznie przygotowywane i z ktérych dostarczane sg Zamédwienie
Klienta.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamoéwienia, w
szczegolnosci ilosci produktow.

Produkt — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma/ustuga bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a
Sprzedawca za posrednictwem Sklepu internetowego oraz jej odbiér przez Klienta lub dostawa

pod wskazany przez Klienta adres

Kontakt ze Sklepem
Dane teleadresowe Sprzedawcy:

KARY MARY S.C. Tomasz Gapinski tukasz Dolny

04-879 Warszawa, ul. Sielankowa 5a

Adres e-mail Sprzedawcy: restauracja@karymary.pl

Klient moze skontaktowac sie telefonicznie ze Sklepem w godzinach 12-21 po nr tel. 507 777
187

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien
na Produkty, niezbedne s3:

urzgdzenie koricowe z dostepem do sieci Internet i przeglgdarkg internetowg typu Internet
Explorer w wersji 9 lub nowszej

aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

wigczona obstuga plikéw cookies,,

minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024x768 pikseli

Informacje ogdlne

Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi

odpowiedzialnosci za zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg



wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

Przeglagdanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zaméwien przez
Klienta na Produkty znajdujace sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po zatozeniu
Konta zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu albo przez podanie niezbednych danych
osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamdwienia bez zaktadania Konta.
Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i s3 cenami brutto (uwzgledniajg
podatek VAT).

Na koricowa (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt oraz
koszt dostawy (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe), o ktérej Klient
jest informowany na stronach Sklepu w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym takze w chwili

wyrazenia woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

Zaktadanie Konta w Sklepie

Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie
nastepujgcych danych: aktywny adres e-mail i hasto

Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie aktywnego adresu e-mail i hasta
ustanowionych w Formularzu rejestracji.

Klient ma mozliwo$é w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usung¢ Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy, w
szczegdblnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane do

Kontaktu ze Sklepem.
Zasady sktadania Zamoéwienia

W celu ztozenia Zamoéwienia nalezy:
Wybrac¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,,Dodaj”.
Zalogowac sie lub skorzysta¢ z mozliwosci ztozenia Zamowienia bez rejestracji.
Jezeli wybrano mozliwos$¢ ztozenia Zamowienia bez rejestracji — wypetni¢ Formularz
zamowienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamowienia oraz adresu, na ktéry ma
nastgpi¢ dostawa Produktu.
Klikng¢ przycisk “Do kasy”.
Wybrac jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optacié

zamowienie.



6. Zamodwienie nie zostanie dostarczone pod adres wskazany w formularzu, jezeli formularz jest
niewtasciwie wypetniony. Jezeli formularz jest niewtasciwie wypetniony i Restauracja nie
bedzie mogta skontaktowac sie z klientem, realizacja zamoéwienia nie bedzie realizowana.

7. Na kazde sprzedane zamoéwienie wystawiamy paragon lub fakture VAT, ktéra bedzie wystana
droga mailowg, na podany adres e-mail. Do wystawienia faktury VAT niezbedne jest podanie

numeru NIP zamawiajgcego.

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zaméwionego Produktu:
1. Dostawa na wskazany adres

2. Odbidr osobisty w lokalu Kary Mary

Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod ptatnosci:

1. Ptatnosc gotéwka lub kartg przy odbiorze.

2. Pfatnos¢ internetowa online za pomocg Blik lub karta.
Pfatnosci online w Sklepie sg obstugiwane przez spotke PaylLane sp. z 0.0. z siedzibg w
Gdansku przy ul. Norwida 4, kod pocztowy: 80—280, KRS: 0000227278.

Koszty dostawy i opakowan

Podane ceny Produktéw w Sklepie nie zawierajg kosztow dostawy, oraz opakowan.
Minimalna warto$é zamowienia z dostawg wynosi 60 zt.

1.Koszt dostawy do Klienta na odlegto$é do 8 km od Restauracji wg najkrétszej trasy
wyznaczonej przez Google Maps wynosi 0 zt

2.Koszt dostawy do Klienta na odlegtosé¢ do 10 km od Restauracji wg najkrétszej trasy
wyznaczonej przez Google Maps wynosi 10 zt

3. Koszt matego opakowania Produktu wynosi 50gr

4. Koszt duzego opakowania Produktu wynosi 1 zt

Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje dotyczgce funkcjonowania serwisu lub aplikacji uzytkownik moze zgtaszaé¢ na
adres e-mail lub w formie pisemnej wskazane do Kontaktu ze Sklepem.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej adres e-mail uzytkownika oraz doktadny opis

stanu faktycznego reklamowanego Produktu.



3. Reklamacje zostang rozpatrzone niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni
roboczych. Uzytkownik zostanie poinformowany o swojej reklamacji poprzez e-mail lub

listownie.



